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~ President's message/Mes: -

E. ®

“The Executive Committee met in mid-

. November in Quebec City and were joined *
on the first days of our meetings by David -

- Hinton and all of the Regional Presrdents
'Joe Byrne, AARAO; Pierre Dionne, SCR
. (Québec), Trevor Boyes, OURA,; Lmda
Simpson, WARUCC. A wide variety of
*issues under consideration by the Execu-
- tive were discussed which have ramifica-.
tions to activities in whrch the regronal as—_
' "socranons are engaged o

A brlef sumrn‘ary follows of these discus--

- sions as well as major initiatives undertak- -

* en on behalf of the meémbership by the -
ARUCC Executwe and Secretarrat smce '

L my last report: .

: .LARUCC '96: By now you should: have

the 1995 preliminary package 1 your pos- '

session as it was mailed December 1. The -

. conference hosts at the University of Wa-

terloo are very pleased with the high degree
" of professionalism represented in the pro-

gram. The Ontario University Registrar's

' Assocratlon (OURA).and the College Reg-
. istrars, Admlssmns and Llarson Officers .
for Ontario (CRALO) will be holding their

.. annual conferences in conjunction-with . .~

- "ARUCC '96 so répresentatives from each-

of these Assocjations have been assisting - -
. the Conference Committee in planning the -

detalis for a ﬁrst rate conference1 o

'ARUCC '98 Detalls about the next br-_
ennial ‘meeting to be held in Sherbrooke,

- Quebec will be announced’ at ARUCC '96. -

The conference hotels were booked a, year

- ago and we have learned that free bus pass- -
~es for shuttle serv1ce wrll be issued to dele- ‘

(conunued on page 2)"

, L ARUCC 1996 : . Vous devez de_la ' ‘

.- avoir recu I envoi prellmrnarre postéle ler.
“décembre. Les hotes de la conférence 2 fa ‘
-'Umversuy of Waterloo sont trés satisfaits
“de la qualité professronne]le du pro- .

-_‘LL: Conu UG UEICUMULL D ©bL TeICONUe d'1d

mi-novembre dans la ville de Québec.

" Nous étions rejoints le premier jour de .
nos réunions par David Hinton et tous nos .
. présidents régionaux : Joe Byrne, AA-
* 'RAO; Pierre Dionne, SCR (Québec); Tre-

vor Boyes, OURA; Linda Simpson, “WA-

'RUCC. L'exécutif a abordé plusieurs -

questions qui ont des ramifications sur les
activités entreprrses par nos assocratlons

. regronales
- "Un sommaire de ces dlscussmns suit; de -
méme que les initiatives d'importance en- .

treprises pour les membres par fa diréction

“ de I‘ARUCC et le secrétariat depuls mon.
* dernier rapport '

gramme. L'Association des regrstrarres des

‘universités de 'Ontario (OURA} et les -

Agents de liaison et d'admission et les -

" Registraires des colleges de ' Ontarro
* (CRALO) auront leur conférences an-

nuelles en conjonction avec 'ARUCC -

'96, alofs les représentants de chacune de
" ces associations ont assisté le Comité de

conférence dans la planification des détails
en vue de’ preparer une conference de pre- _'

' mier ordre !,

: L'ARUCC 1998 Les détails concer- -
~ nantla prochaine réunion’ brennale qui
aura lieu 2 Sherbrooke; Québet, seront an- -

noncés a4 1I'"ARUCC '96. Les hétels: de la

‘conférence ont été réservés il y a un an et
‘nous avons appris que des 1arsser-passers
- gratuits surles autobus pour le service de

Assomatlon des Heglstralres des UaneI‘SItéS et. des Colléges du Canada
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transport ont été & émis pour les délegues.‘
Le président de la conférence est Jean-

Pierre Bertrand, registraire a FUniversité de

- Sherbrooke, Nous avons hite a de plus

. amples rensergnements de ce cormte bren L
orgamsé '

Prlx de ['ARUCC 1la d1rect10n acon-

- sidéré ]'étabhssement de Prix de IARUCC

afin de reconnaitre Ies initiatives regronales
remarquables. Seraient considérés, pour
donner quelques exemples, les bulletins ré-
_gionaux trés utiles, des sessions .

* dentrainement ou des ateliers de développe-
‘ment professionnel peu coﬁteux, des déve-
loppements particuliers qui répondent de'
fagon efficace aux coupures financigres,

etc. Les presrdents régionaux ont manifesté
“un appu1 unanime envers cette idée.

(surte a Ia page 3) ) _ :
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es for shuttle service will be issued to dele-
gates. The Conference Chair is Jean-Pierre
Bertrand, Registrar, Université de Sher-
brooke. We look forward to more details
from this well organized committee!

ARUCC awards: The Executive has
been considering the establishment of
ARUCC awards which wilf recognize out-
standing regional initiatives. Examples
might be a highly effective regional news-
letter, cost-effective training sessions or
professional development workshops, par-
ticular developments which deal effectively
with financial cutbacks, etc. The Regional
Presidents indicated unanimous support for
this idea.

1 am pleased to be able to tell you that
Linda Simpson (President, WARUCC) has
offered to work with Ron Heath and Via-
teur Viel to prepare guidelines for the
ARUCC awards which will be considered
at the February Executive meeting. Once
endorsed, the guidetines will be communi-
cated to you so that you may enter a com-
petition for the awards which will be an-
nounced at ARUCC "98.

ARUCC Directory: I hope you are as
pleased as the Executive with the new ook
of the Directory. Colour was made afforda-
ble because of sponsorship by one of our
new Corporate members, TouchNet, whom
we recently welcomed into the Associa-
tion. The staff at the ARUCC Secretariat
which took over this job from Karen Le-
Drew deserves our appreciation for a job
well done! A few errors have crept into the
content - a plague on those gremlins! -
which have already been comrected for the
next issue. You are encouraged to report er-
rors in the membership or email listing to
the Secretariat (tkennedy @aucc.ca) for cor-
rection on an on-going basis. Revisions
are announced in each issue of Contact to
allow all members to keep their Directory
up to date.

ARUCC EDI Task Force: Since last
reporting to you on the activities of the

Task Force, David Hinton and I have been
in negotiations with Industry Canada in an
attempt to secure partial funding for the
EDI initiatives under development. We
think we have been successful to the tune
of $10,000 subject to Industry Canada's
approval of the proposed contract'which
has been endorsed by the Task Force.

David has performed a tremendous feat in
organizing the efforts of the Task Force
members. The challenges facing this group
over the next few months are considerable!
You may learn first hand of the results of
their work if you attend the EDI Pre-
conference Workshop which is included in
the ARUCC '96 registration fee.

The Executive has strongly encouraged
AARAQ, SRC and WARUCC to estab-
lish EDI Commissions similar to the
Commission established by QURA a few
years ago. We see this as a means by
which the regions will have local require-
ments properly addressed in the message
standard and we hope to be able to call on
each of these Commissions to support the
work of the ARUCC EDI Task Force.

ARUCC-L: We are up to 150 members
on the list now! This means that subscrip-
tion has tripled since I held the contest a
year ago (o find out how many of you
were "connected". This is great news, as it
means that this method can be used more
effectively for gathering survey informa-
tion and communicating news flashes.
Those who have not yet signed on are en-
couraged to do so by following the direc-
tions on pages 57 & 58 of the Directory.

Contact Editor: I am so pleased to be
able to announce that AARAO's nomina-
tion of Murielle Comeau, Registrar, Uni-
versité Sainte-Anne for theé position of
Contact Editor was enthusiastically en-
dorsed at the November meeting. Murielle
is bilingual which will be a very useful
skill when it comes to ensuring that our
francophone members receive meaningful
translations of articles which have been
submitted in English,

Wecome Murielle! We all appreciate that
you have volunteered to take over this im-

portant task from KC Bell who served us
ably for the past few years. The newsletter
is still the primary means by which the
Association communicates with most of
the membership. Because of this, the Edi-
tor of Contact is a very important person!
So, Murielle, you can add V.LP. to your
credentials and no one in the Association
will deny you the right.

Corporate Memberships: We hope
that you will join the Executive in wel-
coming three new Corporate members to
the Association - Clegg Campus Market-
ing, TouchNet, and Watage Incorporated.
As a new feature of Contact, a Corporate
News Page has been added to enable these
members to keep us apprised of informa-
tion about their product line which may be
of interest to the membership.

Freedom of Information and Pro-
tection of Privacy Policy Compar-
ison: Following the June meeting, the
Regional Representatives have polled their
regions to determine how FIOPP is
handled. This information was shared at the
November Executive meeting and added to
by each of the Regional Presidents. Joan
Fraser has put together a summary for your
interest which may be found in this issue.

Membership Drive: Eight new institu-
tions joined the Association as a result of
this summer's membership drive. Wel-
come! We hope you will participate at the
upconiing biennial conference and make a
point of networking with your colleagues.

Membership Fees: A couple of alter-
natives to the existing fee schedule are un-
der review by the Executive. We hope to
resolve this issue at our Febrvary meeting
in order to be in a position to bring a rec-
ommendation to you for ratification at the
biennial General Meeting,

Pan-Canadian Protocol on Trans-
ferability: This topic was also re-
searched broadly by the Regional Represen-
tatives over the past few months with an
interesting variety of positions being ex-
pressed across the country. Ann Montgom-
ery has summarized the findings in this is-
{continued on page 4)
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: (su1te delapagel)
- Jaile pléti_sir de. vous annoncer que Linda

fert de travailler aupres de Ron Heath et de
Viateur Viel afin de préparer les lignes di-
rectrices pour les Prix de TARUCC qui se-
ront considérés 2 la réunion de la direction

en février. Une fois adoptées, les lignes di-

) recmces vous seront envoyées pour que

vous puissiez soumettre des candidatures

pour les prix qui seront annoncés é
'ARUCC 98. '

. Répértoi_'refde PARUCC : Jespere que .-

vous tes autant satisfaits que la direction
de la nouvelle apparence de notre répertoire:
.. Lacouleur était abordableé gréice a la.com-
"mandite d'un de nos nouveaux membres
corporatifs, TouchNet. Le personnel du'
. secrétariat chez 'ARUCC, qui a prisla

‘reléve de Karen LeDrew, mérite notre ap-.

préciation pour un travail bien fait-!
Quelques erreurs se sont ghssees dansle -

contenu -quel malheur I- qui.ont déjé été
. rensmgnements et pour communiguer des

“rectifiées pour Ia prochaine édition. On
vous encourage de rapporter toute erreur, .

+ dans le membership ou la liste de courrier

électronique au secrétariat (tkenne- '

dy @aucc.ca) pour correction et ce sur une -

base.continuelle. Les révisions sont annon-

cées dans chaque ¢ édition de Contact afin de’ A S
Editricé de Contact © Je suis trés heu-
reuse d'annoncer que la nomination de Mu-

" permetire aux. membres de mamtemr leur
répertoire a _]our

Comité de travail ARUCC EED :
Depmsr_notr_c dermer rapport sur les activi-
tés de ce Comité de travail, David Hinton-

et moi ‘avons négocié avec Industrie Canada-

afin d'obtenir du financement parﬂel pour

les initiatives dEED en voie de développe- -

merit. Nous croyons que nous avons réuss
a-obtenir 10.000$ dépendant de _

approbatlon par TIndustrie Canada du con-
trat proposé qui a été approuvé par le Co-
mité de t.ravall

David a entrepris un éncrme exploit en or--
- ganisant les efforts des membres.du Co- -
mité de travail. Les défis auxquels feront

face les membres de ce groupe au cours des .

. prochains moic sont considérables ! Vous
~ pourrez connnaitre & premiére vue les résul-
“tats de leur travail si vous assistezd -

- dans les frals d'mscnptlon de lARUCC
. - '96. . ‘
Simpson (présidente de la WARUCC) a of- .

Vatelier pré- conference EED qui est incluse

La direction a fortement encouragé AA-

'RAO, SRC.et WARUCC 2 établir des
_ commissions EED semblables 3 la com-
* mission établie par OURA quelques années

passées. On estime que c'est une excellente
fagon pour les régions de voir 2 leurs .

* préoccupations concernant le message stan”,
~ . dard et'on espere pouvoir faire appel a cha-

cune de ces commissions pour appuyer e
travail du Comité de I.rava.ll EED de .. - -
I ARUCC

' ARUCC'_-L + Nous sommes présente- - -

ment rendus 2 150 membres sur notre .
Hste ! Cela signifie que notre membership

. a triplé depuis que j'ai fancé le concours il .
.y a un an pour découvrir combien parmi

vous étaient «branchés». Cesont de

-bonnes nouvelles, pulsque cela-veut dire -

que cette méthode peut &tre utilisée de
fagon plus efficace.pour ramasser plus de

nouvelles urgentes. Ceux et.celles parmi
vous qui ne sont pas éncore inscrits sont

encouragés de le faire en suivant les direc-

tives mdlquees aux pages 57 et 58 duré- -
pertOJIe .

rielle Comeau, registraire & I'Université

.Sainte-Anne, par 'AARAO au poste

d'éditrice de Contact a été endossée avec en-

' thousiasme lors de la réunion de novern-

bre. Murielle est bilingue, ce qui est une |
habileté trés utile pour assurer que nos

“membres francophones regoivent une tra-

duction Juste des. artlcles soumls enan- -

g1a1s

- Bienvenue Mﬁﬁelle ! Nous apprécions
: tous le fait que vous remplacez K C Bell-

qui, a remph ce rile important au cours des

) dem1éres années Le Bulletin demeure un
-des premiers moyens par lesquels -

I'Association communigue avec la plupart’
de ses membres. A cause de ceIa la per-

‘sonne qui publie Contact est une personne

tres 1mp011ante Alors, Murielle, tu peux

‘ "‘ ajouter le titre d'huile (V'[P) 3 tes lettres de

: Drmt a i'informatmn
- lon du mois de j juin, les représentants ré-
: gmnaux ont effectué des sondages dans leur
~ région respective afin de déterminer com- )

créances et personne a lARUCC ne t'en

o enlévera le droit.”

Membres corporatifs : Nous souhai-
tons que vous vous joindrez  la direction

* pour souhaiter Ia bienvenue  trois nou-
‘veaux membres corporatifs de I'Associa-

tion : Clegg Campus Marketing, Touch- *
Net et Watage Incorporated. Ainsi Coritact
vous présente uné page d'information sur
les hembres corporaufs afin'de permetlre a

‘ces merbres de nous Tenseigner au sujet de -
leurs produits qui poun‘a.lent intéresser no-
tre membershlp

Apres 1a réun-

ment les droits & l'mformatmn et ala vie

- cprivée: marchent. Cette information était

partagée 2 la réunion de direction de no-
vembre et commentée par.chacun des pres1-

-dents réglonaux Joan Fraser 2 preparé un -

sommaire pOlll' vous qlll se IBT.I'OIIVG a11-

_ ."Icurs dans cette edmon

: Campagne de. membershlp ‘Huit

nouvelles institutions se sont Jomtes a

~ I'Association suite 3 la campagne de mem-
_bersh1p cet €té. Bienvenue ! Nous souhai-

tons que vous partlcxperez i la prochaine

* conférence b1ennale et que vous Vous assu- . '
Terez de communiquer par réseau avec vos

collegues

‘Frais 'de membership : La direction &t-
-udie présentement quelques modifications & .

apporter au format actuel de frais de mem- .

bership. Nous cspérons venir 4 bout de.

cefte question & notre réunion de février -

-afin d'étre en mesure de vous apporter une '
'recommandanon ala réumon générale blen-

nale.’

Protocol pan-canadien sur la trans-

férabilité : Ce sujet a également été"

 largement étudié par les représentants ré- .

gionaux au cours des derniers mois et une '

variété de positions ont été exprimées &

' (suite 3 fa page 4),
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SPEEDE Committee: Nick Heaath
has been very busy representing Canada's
EDI requirements on the AACRAO
SPEEDE Commiltec. Any institution in-
terested in jumping on the EDI band wagon

(suite de la page 3)

travers le pays. Ann Montgomery a résumd
les trouvailles dans cette édition pour votre
révision.

Le comité SPEEDE : Nick Heath a é1é
trés occupé en présentant les exigeances
canadienncs envers EED au comité
SPEEDE d'AACRAOQ. Toute institutien
intéressée a se joindre au projet d'EED doit
s'assurer d'assister 4 sa session A 'ARUCC
'96 ol il se fera un plaisir de vous ren-
seigner ¢n personne.

La prochaine réunion de direction aura lieu
les 25 et 26 février a Vancouver. Le Co-
mité de travail ARUCC EED se rencontre-
ra deux jours avant pour que David Hinton
soit en mesure de fournir un rapport & jour
a la direction sur les travaux importants en-
trepris par ce groupe. Si vous avez des
questions que vous desirez qui soient abor-
dées par le comité, veuillez envoyer un
message 4 n'importe lequel des membres de
la direction.

should make a point to attend his session
at ARUCC 96.

The next meeting of the Executive will be
held February 25 & 26 in Vancouver. The
ARUCC EDI Task Force will meet two
days prior to this meeting so that David
Hinton will be in a position to provide an

up to the minute report to the Executive
on the important work being undertaken by
this group. If you have any issues you
wish to have reviewed by the Committee,
please send a message to any of the Execu-
tive members.

Bienvenue a Clegg

Depuis qu'elle est membre officielle de
I'ARUCC, la firme Clegg Campus Mar-
keting a avancé des suggestions pour gé-
nérer du revenu a plusieurs membres de
I'ARUCC. La tendance nationale des regis-
traires d'utiliser de la publicité dans leurs
annuaires, horaires de cours et agendas aug-
mente. Certaines universités ont mandaté
des agences de publicité extérieures pour
s'occuper de ce ravail. D'autres vont
bientdt suivre.

Plusieurs associations étudiantes fournis-
sent des guides-agendas aux érudiants de-
puis des années. 95% de ces publications
contiennent de la publicité d'entreprises lo-

Campus Marketing

cales qui cherchent a attirer les étudiants
leur magasin ou a recruter des finissants.
De plus, quelques publicités nationales ex-
istent tetles les banques, des institutions de
crédit, des sociétés de boisson gazeuse et
des sociétés comme Clegg qui offrent des
programies & réponses directes.

Un jour, tous les bureaux des registraires
seront & la recherche d'un tel revenu parce
qu'il est logique et il apporte des aubaines
aux étudiants qu'ils apprécient (rappelez-
vous du peu de monnaie que vous aviez
dans vos poches) ! Vous pouvez communi-
quer avec Peter Donato au 1-800-463-2281
pour de plus amples renseignements.

Welcome to CLEGG Campus Marketing

Since officially being welcome into
ARUCC membership, Clegg Campus
Marketing has introduced revenue-
generating suggestions to many ARUCC
members.

The national trend towards Registrar's put-
ting advertising in their Calendars, Timeta-
bles and Handbooks is increasing. Many
universities have sourced outside advertis-
ing agencies to take care of business so to
speak! Others are heading that way shortly.

Student Associations have been providing
daytimers for years to all returning siu-
dents, with 5% of these publications car-
rying ads from local retail establishments
looking to increase traffic in their store and
local businesses recruiting graduates. In ad-
dition, some national advertising exists
from banks, credit granting institutions,
soft drink suppliers and companies like

Clegg offering direct-response programs.

One day, every Office of the Registrar will
seek such revenue streams because they
make sense and provide savings to students
which thev appreciate (remember how liitle
spare change you had in your pocket)! Call
Peter Donato at 1-800-463-2811 for more
information.
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]I-Pan Canadlan protocol on the transferablllty of Umversﬂy CI‘EdltS;\

In 1994 the Counc:ll of Ministers of Edu-

. cation Canada (CMEC) proposed an action . -

plan to increase accessibility, equity and -
- mobility for postsecondary students, which
was endorsed by the provincial premiers in

*_ September 1994.- The AUCC, the Associ- "

ation of Canadian Community Colleges,
the Canadlan Federation of Students, and
" the CAUT have all supported this mma-

. tlve

In February of 1995 eaeh Canadian univer-

sity received a document from CMEC, ask- R S L

" As of the end of October 1995, AUCC re- -
ported that'63 institutions has responded to
 CMEC's request for adoption of the Proto-

ing them to adopt a Protocol the essential
elements of which: are as follows

-The un1ver91ty would accept course work

- _completed by transfer students during the

-~ first two years of university study in Cana-
 da (including the final year of studies lead-
ing to a diploma of college studies (DCS)

in Quebec and the umversaty transfer cours- .

es offered by community colléges and uni-

.. versity colleges in British Columbia and - -
~ Alberta), and grant credit towards a degree .

prov1ded that

the transfer student is deemed adm1551-

S _blg;_ L

the transfer student has achieved a”

passing grade, and has obtained grade' ,

levels which would normally be re-
_ qulred of conttnumg students '

: the credits in quesnon are related to
. the programme of study in which the

transfer student will register, or can be
: 'Quebec

'countedaselecnves in that pro- =~ -
L gramme -

col. Of these, 29 has adopted it or were in

- the process of doing so. 18 indicated that

they supported itin pnnc1ple oralready -

" had policies which were in conforrmty
with the Protocol. Eight institutions re- . -

plied that the Protocol was not applicable - .-
" to them, and 8 others felt that some issues

raised in the Protocol needed to be ad-

 dressed before they could accept it. This =
- ‘last group mcluded mostly mstxtuttons in

Ontario.

A qunck and unfortunately mcomplete sur-

vey conducted by the ARUCC Executive

inNovember 1995 indicated the followmg N
' regtonal adoptton of the Protoco]

. Atlanttc Regton
- Protocol adopted by: Mount Samt Vmcent
~ Acadia, and Memorial. Principles’ accepted

by UPEI UNB and Moncton :

Piotocol adopted by Umversue du Quebec

(réseai), ‘Université de Montréal, Laval

Sherbrooke Btshop s and Concordla

'-Ontano R

- Protocal adopted by Ottawa thfnd Lauri-
_er, McMaster, Windsor and York,

) Principles accepted by Brock, Untversxty

. of Toronto, Umversny of Water]oo X

At the tlme of wrltmg, no detaﬂs were -

. avatlable for the Western umversmes

Amn Montgomery

- Registrar and Secretaty General . -
_Btshop 5 Unwersny

Protocol pancanadlen sur la transferabtllte de credtts

En 1994, e Consell des numstres _
dEducation du Canada (CMEC) a proposé
~un plan d'actton pour dccroftre :
 Paccessibilité, I'équité et la mobilité des
- étudiants postseconda]res, ce qui a été ap-
puyé- par les Premiers ministres provin-
" ciaux en septembre 1994. L'AUCC,

I'Association des colléges communautaires "
- canadiens, Ia Fédération canadienne des étu- ‘

‘diants et le CAUT ont tous appuyé cette
: 1mt1at.we : .

- “En février 1995 chaque université cana-
dienne a regu un document en provenance ‘
de CMEC lui demandant d'acaepter lestra-
*'vaux de cours complétés par les étudiants
qui transferent durant les deux premicres

-années d'études universitaires au Cariada (y - 7
- compris Ia derniére année d' ‘études menant &

un dipldme d'étades collégtales (DEC) au .
Québec et les cours universitaires transféra—
bles offerts par lés colleges communau-

umvers:tau‘es

, tatres etles colleges universitaires en Co- .
' lombte—Bntanmque eten Alberta) et

d'accorder les crédits vers un dtplome pour-
vu que :

j-l'étudtant qut transtére est Jugé admls-
sible;
 Tétudiant qut Iransfére a obtenu une
‘note de passage et a obtenu le niveau
. qui est normalement requ1s pout' les
' \étudtants qui poursuivent;
. les crédits en question sont reliés au
- pfogramme d'études auquel I'étudiant *
qui transfere s'inscrit ou peuvent étre
* comptés comme cours au choix dans
ce programume. . . ' o

Ala ﬁn octobre 1995, lAUCC rapportalt
que 63 1nstttutlons avaient répondu a-la de-

‘mande du CMEC pour I'adoption du proto-
_cole. Parmi celles-ci, 29 'avaient adopté
. ou étalent dans le processus de le fatre

Dxx-—hutt ont 1nd1que qu ‘elles l'appuyatent
en principe ou qu'elles avaient déja une

-politique conforme au protocole. Huit in- -

stitutions ont répondu que le protocole ne - - "

L8 appltquatent pas 2 elles et huit autres esn-' ,
- maient que quelques questions soulevées -

dans le protocole devaient étres adressées -
avant de pouvoir l'accepter Ces dernidres
comprénnaient surtout des_ institutions en_ o

. -Ontatio

\ -Un sondage raplde et malheureusement in-

achevé entrepris.par la direction de

| ‘TARUCC en novembre 1995 1nd1qua1t les - |

adoptlons regtonales suivantes. du proto-

eoler L
' 'Regl()l‘l delAtIanthue S :

~ protocole adopté par: Mount St Vxncent
"Acadia et Memorial ~ :

principe accepte par: UPEI UNB et Monc- ‘
ton .



